المحاضرة الأولى
تكنولوجيا المعلومات

مفهوم التكنولوجيا:

عرفت التكنولوجيا هي كلمة إغريقية قديمة مشتقة من كلمتين (tecnno) وتعني المهارة الفنية وكلمة (logy) وتعني علما ودراسة

وتعني التكنولوجيا بشكل عام تنظيم المهارة الفنية وقد ارتبط مفهوم التكنولوجيا بالصناعات لمدة تزيد على القرن ونصف قبل ان يدخل مفهوم عالم التربية والتعليم.

وعَرف كلبرت التكنولوجيا:ـ

هي التطبيق النظامي للمعرفة العلمية أو المعرفة المنظمة من اجل إغراض علمية. ويمكن الاستنتاج بأن تكنولوجيا طريقة نظامية تسير وفق المعارف المنظمة، وتستخدم جميع الإمكانيات المتاحة المادية أو الغير مادية بأسلوب فعال لانجاز العمل المرغوب فيه الى درجة عالية من الإتقان.

إن للتكنولوجيا ثلاث معايير أو أوجه:_

1. التكنولوجيا كعمليات: وتعني التطبيق النظامي للمعرفة العلمية 
2. التكنولوجيا كنتائج: وتعني الأدوات والأجهزة والمواد الناتجة عن تطبيق المعرفة العلمية
3. التكنولوجيا كعملية وكنتائج: وتستعمل بهذا المعنى عندما يشير النص إلى العمليات والنتائج.
ومن خلال هذا يتضح ما يلي:_

1. إن التكنولوجيا ليست نظرية بقدر ما هي عملية تطبيقية تهتم بالأجهزة والمعدات
2. إن التكنولوجيا تستكمل النقص في قدرات الإنسان وقواه
3. إن التكنولوجيا وسيلة للتطور العلمي
4. إن التكنولوجيا وسيلة لسد حاجات المجتمع
ابرز استخدام للتكنولوجيا في التربية والتعليم 

وتعرف جمعية الاتصالات الأمريكية تكنولوجيا التربية والتعليم بأنها عملية متشابكة ومتداخلة تشمل الإفراد والأشخاص والأساليب والأفكار والأدوات والتنظيمات اللازمة لتحديد المشكلات.

تكنولوجيا التعليم:_

ما هي تكنولوجيا التعليم:_ يطلق عليها التقنيات التعليمة هي مجموعة فرعية من التقنيات التربوية وهي عملية متكاملة ( مركبة ) تشمل الأفراد والأساليب والأفكار والأدوات والتنظيمات التي تتبع في تحديد المشكلات واستنباط الحلول المناسبة لها وتنفيذها وإدارتها من هذا المنطلق يتحول التعليم إلى تعليم هادف وموجه يمكن التحكم فيه.

تكنولوجيا المعلومات:_

هي دراسة تصميم وتطوير وتفعيل أنظمة المعلومات والتي بالدرجة الأولى تنفذ عبر الحاسوب ويستحيل تنفيذها بطريقة أخرى.

العناصر الأساسية لنظم المعلومات المرتبطة بالحاسوب:_

1. الحاسوب
2. العنصر البشري
3. قاعدة البيانات
4. البرامج الجاهزة
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1.الحاسوب:_(  (  hard ware 
وهي الجزء الأساسي من الحاسوب ويتكون من الكيس والذاكرة والطابعة والشاشة وكل ما يتعلق بالحاسوب.

2.العنصر البشري:_

وهم مجموعة من الأفراد العاملين في نظام المعلومات ويمكن تقسيمهم إلى أربعه مجموعات أساسية حسب نوع الوظائف:_

· مجموعة تطوير النظم 
· مجموعة تنظيم البرامج
· مجموعة تشغيل الأجهزة
· مجموعة تجهيز البيانات
3.البرامج الجاهزة: (soft ware  ) 

هي البرامج التي يمكن إدخالها إلى الحاسوب بواسطة القرص (CD ) والدسك (floppy  )

4.قاعدة البيانات ( data base  )

هي عبارة عن حقائق أولية غير مأطرة وغير منظمة وغير مرتبطة بعضها البعض.

المعلومات:( information )

هي مجموعة من البيانات المعالجة المأطرة والمنظمة والمترابطة والمعدة للاستخدام واتخاذ القرار.

نظام المعلومات(information system  )

يقوم نظام المعلومات باستقبال البيانات الأولية Enpt و معالجتها وتحويلها إلى معلومات تستطيع الإدارة الإفادة منها.

تعريف النظام:( system )

يعرف النظام هو مجموعة من العناصر والأجزاء المترابطة والمتفاعلة والتي تعمل معا بشكل توافقي لتحقيق الأهداف. ونستطيع إن نفهم من هذا التعريف إن تكون أجزاء النظام مترابطة.

( ابرز الخصائص التي يجب أن تتصف بها البيانات )

1. الدقة: هي إن البيانات معبرة عن حقائق الحياة .
 وعدم الدقة: هي الآفة التي تعاني منها البيانات من ما يجعل تحويلها إلى معلومات على ضوء معطياتها أمر محفوظ بقدر من المخاطر.

2. القدر المناسب: إي عندما تكون البيانات زيادة من الحد الملائم تشكل خطورة على كفاءة نظام المعلومات مثلما تشكل صعوبة على متخذ القرار وكما إن شحه البيانات تسبب قدر كبير من الإرباك لعدم الوضوح.
3. التوقيت المناسب: يعد توقيت ورود البيانات إلى نظام المعلومات من ابرز المؤشرات واهم الخصائص أن يحققها كل من يعمل في مجال المعلومات، فوصول البيانات في التوقيت المناسب يساعد متخذ القرار ويجعله يتخذ القرار في الوقت المناسب.

4. التناسق: التناسق ضرورة عدم وجود تضارب وتعارض بين البيانات
5. الشكل المناسب: أي الشكل الذي يسمح بمعالجة البيانات أو على الأقل بذل المجهود البسيط في إعدادها للمعالجة وتحويلها إلى معلومات.
العنصر البشري               قاعدة البيانات 


                               Data Base


People











الأجهزة المكونة               البرامج الجاهزة 


Soft ware                         Hard 	                 ware





     


للحاسبة            


Hard Ware

















